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Konec faleSnych poplachti: M2C spousti Al detekci kradeZi v obchodech

Praha, 13.4.2026: Spole¢nost M2C, predni poskytovatel sluZzeb v oblasti bezpecnosti a
facility managementu, zavadi novy systém pro detekci kradezi v maloobchodech na bazi
umélé inteligence. SPACE Al pfinasi chytrou ochranu pfimo do prodejen bez nutnosti
vymeény stavajicich kamer.

Data z nejvétsSiho dohledového centra ve stfedni Evropé M2C SPACE ukazuji, Ze v roce 2025
bylo odhaleno o 17,6 procenta vice kradeZi v maloobchodech nez v roce predchozim. Zatimco
v roce 2021 operatofi zachytili priimérné 17 kradezi mési¢né, dnes je to zhruba 180 incidentd
mésic¢né. Na rostoucim poctu odhalenych incidentd se vyrazné podili rozvoj technologii.

Systém SPACE Al se napojuje na stavajici kamerovou infrastrukturu a pomoci umélé inteligence
vyhodnocuje obraz bez nutnosti nepretrzitého sledovani zaznamu lidskym operatorem. Jedno
zafizeni zvladne soucasné monitorovat obraz aZ ze Sesti kamer najednou.

,»O technologiich pro automatickou detekci krdadezi se v retailu mluvi roky. V praxi jsme se vsak
opakované setkdvali se stejnymi problémy - pfFilis mnoho faleSnych poplachd, funkénost pouze
v laboratornich podminkdch nebo ekonomika, kterd jednoduse neddvala smysl. Po letech
testovdni jsme identifikovali reSeni, které tyto bariéry bori. Technologie pfindsi minimdini
chybovost, funkénost v ostrém provozu a ekonomickou efektivitu, kterd se opravdu propise do
vysledkd," fika Lukas Prevratil, $éf divize M2C Space.

Systém detekuje podezrelé chovani v realném &ase a okamZité upozorni obsluhu, kterd ma
zéroven ihned k dispozici automaticky snimky a zaznamy jako dukazni material. Operdtofi tak
nemusi nepretrzité sledovat desitky kamer a reaguji pouze na konkrétni upozornéni. Instalace
probiha vyménou za stavajici zdaznamové zatizeni kus za kus, bez jakychkoliv zadsah( do sité
nebo kabeldze. Algoritmus se diky pravidelnym aktualizacim kontinualné zdokonaluje a
prizplsobuje novym praktikdm pachatel(. Veskeré funkce jsou pfitom plné nastavitelné v
souladu s platnou legislativou na ochranu osobnich udaja.

SPACE Al neni nahradou lidského usudku, ale jeho posilenim, stejné jako je tomu v pfipadé
dohledového centra SPACE, kde je klicova spoluprace vzdaleného dohledu s fyzickou ostrahou.

Zarizeni je vhodné pro maloobchodni provozovny viech velikosti od samostatnych prodejen az
po velké obchodni fetézce, které chtéji inteligentni ochranu rozsifit i tam, kde vzdaleny dohled
M2C SPACE dosud neni zaveden.
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Pisobi v oblasti péce o nemovitosti, integrovaného facility managementu, bezpecnostnich
sluZeb a technologickych rfeseni pro sprdvu budov a vyvoje software. Skupina je aktivni ve 13
zemich Evropy, kde poskytuje komplexni sluZby pro priimyslové aredly, retail, obchodni centra,
logistiku a komercni nemovitosti. Diraz klade na inovace, digitalizaci procesi a ESG
odpovédnost. www.M2C.eu
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